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911 Äàéòå ñïàñàòåëÿì1) åäèíûé íîìåð
Òåëåôîí ñëóæáû ñïàñåíèÿ êàæäûé ìîñêâè÷ äîëæåí çíàòü íàèçóñòü. Íî ðåçóëüòàòû

ïðîâåäåííîãî ìíîé áëèöèññëåäîâàíèÿ ñèëüíî óäèâèëè ìåíÿ. Âîïðîñ “Kàê ïîçâîíèòü â
ãîðîäñêóþ ñëóæáó ñïàñåíèÿ?” ïðèâåë â ñìóùåíèå2) ìíîãèõ ëèö, â òîì ÷èñëå
ìîñêîâñêîãî ìýðà, íåñêîëüêèõ ÷ëåíîâ ñòîëè÷íîãî ïðàâèòåëüñòâà, ñòóäåíòà æóðôàêà,
ïðîäàâùèöó êîììåð÷åñêîãî êèîñêà, ðàáîòíèêà ãåîëîãè÷åñêîãî ìóçåÿ è äðóãèõ ðÿäîâûõ
ãîðîæàí. Äâà èç òðåõ îïðîøåííûõ “911” ïî îäíîèìåííîìó àìåðèêàíñêîìó
òåëåñåðèàëó.

Ïî÷åìó ìû íå çíàåì îòâåòà íà ýòîò âîïðîñ? Ýòî – íàøà âåêîâàÿ íàäåæäà “àõ,
ñî ìíîé íè÷åãî íå ñëó÷èòñÿ” èëè ïðîñòî îòñóòñòâèå èíôîðìàöèè? Ìû ñòàðàëèñü
ðàçîáðàòüñÿ. Âûÿñíèëîñü, ÷òî íå íàðîä ó íàñ , à ÷èíîâíèêè.

Áåðåì “Äíåâíèê ìîñêîâñêîãî øêîëüíèêà”. Íà ïîñëåäíåé ñòðàíèöå óêàçàí òåëåôîí
Ìîñêîâñêîé ñëóæáû ñïàñåíèÿ (ÌÑÑ) 276-52-47. Äåòè, íå ! Íîìåð äàâíî
èçìåíèëè. Íîâûé íîìåð 937-99-11. ÌÑÑ – ñëóæáà êîììåð÷åñêàÿ. Çà ñâîè óñëóãè áåðåò
äåíüãè, íî òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè íåò óãðîçû3) ÷üåé-ëèáî æèçíè. , âû ïîòåðÿëè
êëþ÷è, çà äâåðüþ íåò ìàëåíüêîãî ðåáåíêà, áîëüíîãî ÷åëîâåêà, âêëþ÷åííûõ
ýëåêòðîïðèáîðîâ. Âçëîì4) êâàðòèðû áóäåò ñòîèòü 200-500 ðóá.

Åñòü â Ìîñêâå îäèí îðãàí ïî áîðüáå ñ íåïðèÿòíîñòÿìè – Ãëàâíîå Óïðàâëåíèå
ãðàæäàíñêîé îáîðîíû (ÃÓÃÎ). Òåëåôîí äëÿ ñâÿçè ñ íàðîäîì 995-99-99. ÃÓÃÎ-ñïàñàòåëè
â ïðèíöèïå äîëæíû ïîìîãàòü ãðàæäàíàì , íî ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî â
íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ äåíüãè âñå-òàêè áåðóò.

Ìîñêâè÷àì â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè åñòü êóäà îáðàòèòüñÿ. Äâàæäû äàæå. Íî êàê?
Îáà íîìåðà ñåìèçíà÷íûå. Ïî÷åìó íèêòî íå ïîäóìàë, êàê ñëîæíî çàïîìíèòü 
íîìåðà? È êàê ìîæíî áóäåò â ñòðåññîâîé ñèòóàöèè ýòó ìàòåìàòè÷åñêóþ êîìáèíàöèþ
ïðàâèëüíî íàáðàòü? Åñòü åùå . Kàê âûçâàòü ñëóæáó èç òåëåôîíà-àâòîìàòà, êîãäà
íå èìååøü íè êàðòî÷êè, íè æåòîíà?
Îá ýòîì íå äóìàëè ÷èíîâíèêè íàøè. Óæå ðàçðàáîòàëè êîìïëåêñíóþ ïðîãðàììó ïî
óëó÷øåíèþ ñëóæáû ñïàñåíèÿ, íî òîëüêî ìåëî÷ü äëÿ ãîðîæàí – ëåãêèé äëÿ
çàïîìèíàíèÿ è äëÿ íàáîðà íîìåð òåëåôîíà.

Èðèíà Îáðàçöîâà
ïî æóðíàëó “ÀèÔ”, 2000
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noot 1 ñïàñàòåëü = redder

noot 2 ñìóùåíèå = verwarring, verlegenheid

noot 3 óãðîçà = dreiging

noot 4 âçëîì = het openbreken
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Åñëè ñðàâíèòü ñèìôîíè÷åñêèé ðåïåðòóàð âñåõ âåäóùèõ
îðêåñòðîâ ìèðà çà äâà ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèÿ, òî ñðàçó
áðîñàåòñÿ â ãëàçà: ñ êàæäûì ãîäîì âñå ÷àùå è ÷àùå

âñòðå÷àåòñÿ èìÿ àâñòðèéñêîãî êîìïîçèòîðà Ãóñòàâà Ìàëåðà.
Ñåãîäíÿ, ÷åðåç âîñåìüäåñÿò ëåò ïîñëå åãî ñìåðòè,

ìóçûêàëüíûé ìèð ñëîâíî îòêðûâàåò Ìàëåðà çàíîâî. Ïðè
æèçíè â íåì âèäåëè ïðåæäå âñåãî äèðèæåðà, ñ÷èòàëè åãî
âåëèêèì äèðèæåðîì, íî êîìïîçèòîðîì... Âûäàþùèìñÿ
êîìïîçèòîðîì Ìàëåð “ñòàë” òîëüêî â íàøå âðåìÿ. Ôèðìû
ãðàìïëàñòèíîê çàïèñàëè âñå ñîçäàííîå Ìàëåðîì â ñàìûõ
ðàçíûõ èñïîëíåíèÿõ; ñïåöèàëèñòû ñòàëè ñîáèðàòü âñå
íåçàêîí÷åííîå êîìïîçèòîðîì, çàòåðÿííîå, çàáûòîå.

Íåäàâíî áûëà îáíàðóæåíà ïàðòèòóðà, î ñóùåñòâîâàíèè
êîòîðîé äàæå êðóïíåéøèå çíàòîêè òâîð÷åñòâà Ìàëåðà íå
äîãàäûâàëèñü. Èñòîðèÿ ýòîé íàõîäêè ñèìâîëè÷íà. Íà
ëîíäîíñêîì àóêöèîíå ïðîäàâàëè ðóêîïèñü Ïåðâîé ñèìôîíèè
Ìàëåðà, äàòèðîâàííóþ 1893 ãîäîì. È ñàìà ïî ñåáå òàêàÿ
ðóêîïèñü – áîëüøàÿ öåííîñòü. Íî êîãäà ïàðòèòóðó ñòàëè
èçó÷àòü, òî îêàçàëîñü, ÷òî â Ïåðâîé ñèìôîíèè íå ÷åòûðå
÷àñòè, êàê äóìàëè ðàíüøå, à ïÿòü! Ðóêîïèñü ñîäåðæàëà âòîðóþ
÷àñòü, èñïîëíÿâøóþñÿ íà ïðåìüåðå ñèìôîíèè â Áóäàïåøòå, à
çàòåì èñêëþ÷åííóþ àâòîðîì. Íî ïî÷åìó Ìàëåð ýòî ñäåëàë?
Ìîæåò áûòü, ñàì êîìïîçèòîð ñ÷èòàë âòîðóþ ÷àñòü ñëàáîé, äàæå
ëèøíåé â ñèìôîíèè è ñàìîêðèòè÷íî îò íåå îòêàçàëñÿ? Ýòî òàê
è íå òàê.

Ó Ïåðâîé ñèìôîíèè Ìàëåðà ñëîæíàÿ ñóäüáà. Ïîñëå
áóäàïåøòñêîé ïðåìüåðû ïðåññà íàïàëà íà àâòîðà. È Ìàëåð
ñíÿë îäíó ÷àñòü, ÷òîáû ñäåëàòü ñèìôîíèþ êîðî÷å. Îäíàêî, è
òàê ñèìôîíèÿ áûëà ïðèíÿòà íå ëó÷øå. Ìàëåð áîëüøå Ïåðâóþ
ñèìôîíèþ íå ïåðåäåëûâàë.

Kîìïîçèòîð çàäóìàë ñèìôîíèþ, êîãäà åìó áûëî 24 ãîäà. Åå
òåìà – âñòóïëåíèå ÷åëîâåêà â æèçíü. ×òî æå âíîñèò “íîâàÿ”,
âòîðàÿ ÷àñòü? Îíà íå ìåíÿåò íàøåãî ïîíèìàíèÿ ñèìôîíèè, íî
äåëàåò åå ãëóáæå. Â ãðàíäèîçíîé êàðòèíå ìèðà,
îòêðûâàþùåéñÿ ïåðåä ìîëîäûì ÷åëîâåêîì, íå õâàòàëî îäíîé
òèõîé, òåïëîé òåìû. Äà, ìèð ñëîæåí, èíîãäà äàæå òðàãè÷åí, íî
è ñâåòåë, ðàäîñòåí!

Áåíäæàìèí Áðèòòåí èñïîëíèë íà åæåãîäíîì Îëäåíáóðãñêîì
ôåñòèâàëå âíîâü íàéäåííóþ ÷àñòü Ïåðâîé ñèìôîíèè. Íà ýòîò
ðàç êðèòèêè åäèíîäóøíî ïðèíÿëè ìóçûêó. “Ýòî æèâîé ñîí, â
êîòîðîì ìû âñòðå÷àåìñÿ ñ äàâíî óìåðøèì äðóãîì”, – ïèñàëè
ãàçåòû.

ïî æóðíàëó “Kðóãîçîð” 
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Ë å÷åíèå5) è âîñïèòàíèå íåðâíûõ äåòåé – î÷åíü òðóäíîå äåëî. Íå
ïîòîìó, ÷òî ó ìåäèêîâ íåò ëåêàðñòâ, è íå ïîòîìó, ÷òî

ïåäàãîãè÷åñêàÿ íàóêà íå ðàçðàáîòàëà ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ âîñïèòàíèÿ.
Ãëàâíàÿ òðóäíîñòü â òîì, ÷òî, â ïåðâóþ î÷åðåäü, íàäî âîñïèòûâàòü è
ïåðåâîñïèòûâàòü íå äåòåé, à èõ ðîäèòåëåé. Âåäü íàäî ïîëîæèòü êîíåö
òåì ðîäèòåëüñêèì îøèáêàì, êîòîðûå è ïðèâåëè ê íåðâíûì áîëåçíÿì ó
ðåáåíêà. “Ïåðåñòðîéêà” äîëæíà ïðîõîäèòü ìåäëåííî, íåçàìåòíî äëÿ
ìàëûøà, íåëüçÿ ïåðåõîäèòü èç êðàéíîñòè â êðàéíîñòü. Òàêîå ïîâåäåíèå
òîëüêî óñèëèâàåò íåðâíûå áîëåçíè.
Èíîãäà “ïåðåñòðîéêà” âñòðå÷àåò îãðîìíûå òðóäíîñòè. ×òî äåëàòü, åñëè
íåðâíîå çàáîëåâàíèå âîçíèêëî â ðåçóëüòàòå ðàçëè÷íûõ âçãëÿäîâ
ðîäèòåëåé íà âîñïèòàíèå? Èì îáîèì íåîáõîäèìî èñêàòü åäèíûé è
ñîãëàñîâàííûé ïîäõîä, ïðîÿâëÿòü òåðïåíèå, ñèëó.
Âûçäîðîâëåíèå çàâèñèò òàêæå è îò òîãî, íàó÷àòñÿ ëè ðîäèòåëè “íå
çàìå÷àòü” íåâðîòè÷åñêèõ ñèìïòîìîâ ó ðåáåíêà, íå îáðàùàòü ïîñòîÿííî
âíèìàíèÿ ðåáåíêà íà åãî íåñîâåðøåíñòâà, íåäîñòàòêè. Íè÷åãî íå
ãîâîðèòü – õîðîøåå äåëî, íî åùå âàæíåå è âíóòðåííå6) ïðèó÷èòü ñåáÿ
íå ðåàãèðîâàòü, ê ïðèìåðó, íà îòñóòñòâèå àïïåòèòà ó ðåáåíêà.

Hàó÷èòüñÿ íå ðåàãèðîâàòü áîëåçíåííî íà òî, ÷òî ìàëûø
äåìîíñòðàòèâíî îòîäâèãàåò îò ñåáÿ òàðåëêó ñ ñóïîì, – ýòî
íåïðåìåííîå ïðàâèëî. Íå õî÷åò åñòü – ñïîêîéíî âûïóñòèòå ðåáåíêà
èç-çà ñòîëà, ïóñòü òåðïèò äî óæèíà. Â êîíöå êîíöîâ åñòü åìó
çàõî÷åòñÿ. Òîëüêî íå äàâàéòå åìó íè÷åãî,
äàæå åñëè îí ïîïðîñèò, à îáúÿñíèòå, ÷òî åñòü
ìîæíî òîëüêî â îïðåäåëåííûå äëÿ ýòîãî ÷àñû.
Íî óæèíîì â ýòîò äåíü íàêîðìèòå ïîðàíüøå,
÷åì îáû÷íî, – íåò ñìûñëà èñïûòûâàòü òåðïåíèå
ðåáåíêà. Äåòñêèå èãðû – èñïûòàííîå ñðåäñòâî
âîñïèòàíèÿ è ëå÷åíèÿ. Îíè îêàçûâàþòñÿ
íåðåäêî ëó÷øå ñàìûõ ïðåêðàñíûõ ëåêàðñòâ, è
óæ òåì áîëåå ñòðîãèõ ñëîâ ðîäèòåëåé.
Íàïðèìåð, äåòè ÷àñòî èñïîëüçóþò èãðó, ÷òîáû
“ïîáåäèòü” ñâîé ñòðàõ ïåðåä âðà÷îì. Âîò
äåâî÷êà èãðàåò â “áîëüíèöó” è ãîâîðèò êóêëå:
“Íóæíî òåáå ñäåëàòü óêîë7). Äà íå áîéñÿ, ýòî
íå áîëüíî!” Ýòî æå íàñòîÿùàÿ ïñèõîòåðàïèÿ!

ïî æóðíàëó “Ñåìüÿ è øêîëà”
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noot 6 âíóòðåííå = innerlijk

noot 7 óêîë = injectie

ÂÎÑÏÈÒÀÍÈÅ
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Ìîæåò ëè îáûêíîâåííûé ÷åëîâåê ñî
ñðåäíèìè ñïîñîáíîñòÿìè óäåðæàòü â
ïàìÿòè îäèí ìèëëèîí ñëîâ èç íåñêîëüêèõ
äåñÿòêîâ èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ? Àâòîð
ýòîé ñòàòüè, èíæåíåð-òåïëîòåõíèê
Åâãåíèé ×åðíÿâñêèé, îòâå÷àåò: ìîæåò.

“Âû çíàåòå 38 ÿçûêîâ?
Âèäèìî, ó âàñ ïîðàçèòåëüíûå
ñïîñîáíîñòè èëè
ôåíîìåíàëüíàÿ ïàìÿòü. Èëè

âàì èçâåñòåí êàêîé-òî õèòðîóìíûé
ñåêðåò...” Âñå ýòî ÿ ñëûøó äîâîëüíî
÷àñòî. È ìîé îòâåò îòðèöàòåëüíûé.
Äîëæåí ñðàçó ñêàçàòü, ÷òî èçó÷åíèå
ÿçûêîâ äëÿ ìåíÿ íå öåëü, à
óäîâîëüñòâèå è ñðåäñòâî8). Ñðåäñòâî
ïîçíàíèÿ êóëüòóðû äðóãèõ íàðîäîâ.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ èçó÷åíèÿ ÿçûêîâ
ëþäè äåëÿòñÿ íà ÷åòûðå ãðóïïû èëè
òèïà. Ïåðâûé òèï – ýòî òå, êòî ëþáèò
ÿçûêè, äëÿ êîãî çàíÿòèå èìè – íå òðóä,
à ðàäîñòü. Kî âòîðîìó òèïó îòíîñÿòñÿ
ëþäè, êîòîðûå ê ñàìèì ÿçûêàì
îòíîñÿòñÿ ñïîêîéíî èëè äàæå
ðàâíîäóøíî9), íî ïîíèìàþò, ÷òî áåç
çíàíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà îíè íå
ñìîãóò äîáèòüñÿ ñâîåé öåëè. Òðåòèé òèï
– ýòî òå, êòî íå ïðîòèâ òîãî, ÷òîáû
ïîçàíèìàòüñÿ ÿçûêîì, åñëè òîëüêî ýòî
íå áóäåò ñëèøêîì çàòðóäíèòåëüíî, à
êðîìå òîãî, áóäåò ðåçóëüòàòèâíî. È
íàêîíåö, ÷åòâåðòàÿ ãðóïïà, ê
ñîæàëåíèþ, ñàìàÿ ìíîãî÷èñëåííàÿ, –
ëþäè, êîòîðûå è ê ÿçûêàì
ðàâíîäóøíû, è âîîáùå íå æåëàþò
òðóäèòüñÿ, ÷òîáû ÷åãî-íèáóäü äîáèòüñÿ.

Ëþäÿì âòîðîãî è òðåòüåãî òèïîâ ÿ áû
õîòåë ñêàçàòü íåñêîëüêî ñëîâ.

×òî õàðàêòåðíî äëÿ íîâûõ ìåòîäîâ
èçó÷åíèÿ èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ? Âî-
ïåðâûõ, êàæäûé àâòîð óáåæäàåò íàñ,
÷òî åãî ìåòîä óíèâåðñàëåí, òî åñòü
ðàññ÷èòàí íà ëþáîãî ÷åëîâåêà,
íåçàâèñèìî îò îáñòîÿòåëüñòâ. Âî-
âòîðûõ, íîâûå ìåòîäû îáåùàþò, ÷òî
ìîæíî èçó÷èòü ÿçûê áûñòðî è ëåãêî,
áåç âñÿêîãî òðóäà. Íî èçó÷èòü ÿçûê
ìîæíî òîëüêî îäíèì ñïîñîáîì:
êàæäîäíåâíûì òðóäîì â òå÷åíèå ðÿäà
ëåò. Â ýòîì ñìûñëå îâëàäåíèå
èíîñòðàííûì ÿçûêîì ìîæíî ñðàâíèòü ñ
îáó÷åíèåì èãðå íà ìóçûêàëüíîì
èíñòðóìåíòå. Íî åñòü è îäíî
îáíàäåæèâàþùåå îáñòîÿòåëüñòâî:
êàæäûé íîâûé ÿçûê òðåáóåò òîëüêî
ïîëîâèíû óñèëèé, ïîòðà÷åííûõ íà
èçó÷åíèå ïðåäûäóùåãî. Ïðàâäà, ýòî
äåéñòâóåò, ïîêà ìû îñòàåìñÿ â îäíîé
ÿçûêîâîé ãðóïïå. Íî äàæå åñëè áðàòü
ÿçûêè íå áëèçêîãî ðîäñòâà, òî âñå
ðàâíî ñëåäóþùèé ÿçûê íàìíîãî ëåã÷å
ïðåäûäóùåãî.

È åùå îäíî. ×àñòî ãîâîðÿò: “ß î÷åíü
õî÷ó èçó÷èòü òàêîé-òî ÿçûê, íî íå
õâàòàåò âðåìåíè”. ß äóìàþ, ÷òî äåëî
çäåñü îáû÷íî íå â íåõâàòêå âðåìåíè, à
â íåõâàòêå äèñöèïëèíû. Â çàêëþ÷åíèå
ñêàæó: ÿ ïîòîìó çíàþ íåñêîëüêî
äåñÿòêîâ ÿçûêîâ, ÷òî âñþ æèçíü íå
òðàòèë âðåìåíè íà íåíóæíûå äåëà. Ýòî
è åñòü ìîé “ñåêðåò”.
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noot 8 ñðåäñòâî = middel

noot 9 ðàâíîäóøíî = onverschillig

MÎÉ “ÑÅÊÐÅÒ”...

ïî æóðíàëó “Ñïóòíèê”
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ïî ãàçåòå “Ñâîáîäíàÿ Ãðóçèÿ”, 2000


